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Tyrimo organizavimas

Tyrimo vykdymo laikotarpis: 2023 m. kovo 28 d. — balandZio 30 d.

Tyrimo tikslas: suzinoti pirmakursiy nuomone apie studijavimo patirtj ir adaptavimosi Kolegijoje
ypatumus, tolesnius jy ltkescius.

Tiksliné grupé: 2022 — 2023 m. m. Kauno kolegijos I-ojo kurso studentai.

Tyrimo metodas — anketiné apklausa (rinkti kiekybinio ir kokybinio pobudzio empiriniai
duomenys). Apklausa vykdyta elektroninéje erdvéje, naudojant LimeSurvey apklausy sistema.
Duomenys apdoroti naudojant SPSS 20 for Windows programa.

Vykdant pirmakursiy apklausg nebuvo atliekama studenty atranka, t. y. atlikta istisiné visy
pirmojo kurso studenty apklausa. Kvietimai dalyvauti apklausoje buvo iSsiysti visiems pirmojo kurso
studentams, studijuojantiems nuolatinése ir istestinése studijy formose. IS viso iSsiysti 1252
pakvietimai dalyvauti apklausoje.

Tyrimo patikimumas. Tyrimas yra statistiSkai patikimas. Imties patikimumas - 95 proc., paklaida
4,37 proc. Tyrimo generaliné populiacija — 1252 pirmojo kurso studentai, iS jy: 420 pirmakursiy
studijuoja Medicinos fakultete (MF), 407 — Verslo fakultete (VF), 232 — Meny ir ugdymo fakultete, 188
— Technologijy fakultete, 5 — Tauragés skyriuje (TaS). Bendras ankety grjztamumas — 359 (28,68
proc.), ankety grjztamumas padaliniuose: MF — 37,38 proc., MUF — 32,76 proc., VF — 23,83 proc., TF —
15,43 proc., TaS -0 proc.



Duomenys apie respondentus

IS viso apklausoje dalyvavo 359 studentuy, i$ jy: 157 (43,7 proc.) — Medicinos fakulteto studentai,
97 (27 proc.) — Verslo fakulteto studentai, 76 (21,2 proc.) — Meny ir ugdymo fakulteto studenty, 29
(8,1 proc.) — Technologijy fakulteto studentai. Aktyviausiai apklausoje dalyvavo nuolatinése studijose
studijuojantys pirmojo kurso studentai (92,36 proc.). Pirmakursiy pasiskirstymas pagal studijy forma ir
finansavimo pobudj pateikiamas 2 ir 3 paveiksluose.
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ISieka tendencija, kad daugiau nei trecdalis (35,65 proc.) visy Kolegijos pirmakursiy (2022 m.
buvo 35,71 proc.) ne tik studijuoja, bet tuo paciu metu ir dirba (4 pav.). Maziausiai dirbanciy pirmo
kurso studenty yra Medicinos fakultete — 27,7 proc., daugiausiai Meny ir ugdymo fakultete — 44,4
proc.

Jvertinus pagal studijy programas, aktyviausi buvo lkimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo (24),
Bendrosios praktikos slaugos (24), Kosmetologijos (23), Dizaino (16), Apskaitos (15) studijy programy
studentai.



Tyrimo rezultatai

Tyrimo metu vertinta pirmo kurso studenty patirtis renkantis studijas ir pradéjus studijas.
Teiginiai buvo vertinami penkiy baly skaléje, kai 1 reiskia — visisSkai nesutinku, 5 — visiskai sutinku.
Informacijos apie Kauno kolegijg pakankamumas prie$ stojant vertinamas vidutiniskai (vidurkis — 3,54,
stand. nuokrypis — 0,962). 53,2 proc. studenty visiSkai pritaré arba pritaré teiginiui, kad prie$ stojant
jie turéjo pakankamai informacijos apie Kauno kolegijg, 34,3 proc. studenty i$ dalies pritaré Siam
teiginiui ir 12,5 proc. studenty nepritaré arba visidkai nepritaré $iam teiginiui. Siuo tyrimu informacijos
paieskos kanalai nebuvo vertinti (toks tyrimas jau buvo vykdytas Rinkodaros ir komunikacijos
skyriaus).

Tyrimas atskleidé, kad pirmo kurso studentai studijuoja jiems tinkamg studijy programa
(vidurkis — 4,13, stand. nuokrypis — 0,848), 78,3 proc. apklaustyjy visiSkai pritaré arba pritaré Siam
teiginiui. Taip pat studentai yra patenkinti savo studijy pasirinkimu (vidurkis — 4,02, stand. nuokrypis —
0,918), t.y. 76 proc. visiSkai pritaré arba pritaré Siam teiginiui. (5 pav.).

Esu patenkintas savo studijy pasirinkimu.
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5 pav. Studijy pasirinkimo vertinimas.

Pirmo kurso studentai studijy pradzioje supazindinami su Kolegija ir esancia tvarka. Susitikimy
su pirmakursiais metu pristatoma Kauno kolegija, jos padaliniai, studijy tvarka, vertinimo sistema ir
pan. 41,23 proc. studenty vertina, kad jvado j studijas pristatymy metu pateikta informacija buvo
naudinga, 33,43 proc. — i$ dalies naudinga, 5,85 proc. — nenaudinga, o 19,5 proc. studenty nedalyvavo
juose. (6 pav.). Komentaruose studentai nurodo, kad jvadiniy paskaity metu susipaZzino su reikalinga
informacija apie studijas, fakulteto administracija, nauja aplinka, dalyvavo bibliotekos paslaugy
pristatyme.
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studentams pakankamumo vertinimas

Pirmo kurso studentams informacijos apie studijas ir paslaugas studentams pakanka arba i
dalies pakanka. (7 pav.). 3,34 proc. apklausty pirmo kurso studenty, teigia, kad jiems informacijos
nepakanka. Komentaruose pavieniai studentai mini, kad triksta informacijos apie stipendijas, studijy
paskolas, praktiky vietas, mainy pagal Erasmus+ programg detalia jgyvendinimo eigg, studijy
testinumg ir realias galimybes jsidarbinti baigus studijas, kt. Studentams aktualus savalaikis
informacijos pateikimas apie tvarkarascius.

Pirmaisiais studijy metais studentams vidutiniskai pavyksta susitvarkyti su studijy kraviu
(vidurkis — 3,62, stand. nuokrypis — 0,964): 55,2 proc. séekmingai susitvarko su savo studijy kraviu,
34,3 proc. studenty tai pavyksta i$ dalies, 10,6 proc. studenty patiria sunkumy susitvarkant su savo
studijy kraviu. Nustatyta, kad egsistuoja statistiskai patikimas silpnas rysys (r=0,299; p=0,000; p<0,05)
tarp studijy krtvio vertinimo ir akademinio padalinio. Geriausiai su savo studijy kraviu susitvarko
Verslo fakulteto studentai (75,3 proc. pritaria teiginiui, kad Man pavyksta susitvarkyti su savo studijy
kraviu), sudétingiausiai — Medinos fakulteto studentai (46,5 proc. pritaria teiginiui, kad Man pavyksta
susitvarkyti su savo studijy kraviu).

Studentai palankiai vertina galimybes konsultuotis su déstytojais (vidurkis — 4,04, stand.
nuokrypis — 0,846). Prireikus sulaukia Kolegijos / fakulteto administracinio personalo pagalbos
(vidurkis — 3,94, stand. nuokrypis — 0,902), jauciasi laukiami Kolegijoje (vidurkis — 3,81, stand.
nuokrypis — 0,863).

Maziau palankiai vertinamas studijy tvarkarascio patogumas (vidurkis — 3,02, stand. nuokrypis —
1,198) — teiginiui studijy tvarkarastis yra patogus pritaria tik 33,1 proc. apklausty studenty. Taip pat
nustatytas statistiSkai patikimas silpnas rySys (r=0,330; p=0,000; p<0,05) tarp studijy tvarkarascio
patogumo vertinimo ir akademinio padalinio. Daugiausiai pritarianciy teiginiui studijy tvarkarastis yra
patogus yra Verslo fakultete (53,6 proc.), maziausiai — Technologijy fakultete (37,9 proc.).

Studentai turi ribotus finansinius isteklius, kad galéty baigti studijas (vidurkis — 3,29, stand.
nuokrypis — 1,049): 40,1 proc. studenty visiskai pritaré arba pritaré teiginiui, kad turi finansiniy istekliy,
kad galéty baigti studijas, 40,4 proc. iS dalies pritaré, 19,5 proc. nepritaré Siam teiginiui. (8 pav.).
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8 pav. Studenty adaptacijos Kolegijoje vertinimas.

Tyrimo metu siekta iSsiaiskinti, kokia yra pirmakursiy nuomoné pradéjus studijuoti Kauno
kolegijoje. (9 pav.).
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9 pav. Nuomoné apie studijas Kauno kolegijoje

31,2 proc. studijuojanciy teigia, kad rado tai, ko ir tikéjosi (2022 m. tokiy buvo 28 proc.). 30,36
proc. studenty studijos yra sunkesnés nei tikéjosi, 20,61 proc. studenty studijos yra lengvesnés nei
tikéjosi, 11,7 proc. apie studijas dar nespéjo susidaryti jokios nuomonés, 3,9 proc. pirmo kurso studenty
yra nusivyle pasirinke Sias studijas. Daugiausiai nusivylusiy studijy pasirinkimu yra Technologijy fakultete
(6,90 proc.) ir Verslo fakultete (6,19 proc.).

Pirmakursiai iSsaké, kad jy pasitenkinimg pasirinktomis studijomis Kauno kolegijoje lemia:
tinkamai pasirinktos studijos, draugiski, supratingi, norintys padéti déstytojai, jdomios, suteikiancios
naudingos informacijos bei praktiskos studijos, jauki, moderni aplinka, draugiski kursiokai. Nusivylimg
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studijomis Iémé ketas dalyky: nepatogis tvarkarasciai (ilgi tarpai tarp paskaity, paskaitos vakare,
sunku derinti studijas ir darbg), kai kuriy déstytojy nesupratingumas, geranoriSkumo stoka ar
netinkamas bendravimas su studentais, per didelis studijy krlvis (daug uzduociy per trumpg laika,
daug atsiskaitymy vienu metu), mokoma nenaudingy specialybei dalyky, kt.

Dauguma pirmo kurso studenty yra tvirtai apsisprende dél studijy tesimo Kauno kolegijoje —
60,17 proc. (2022 m. — 63,43 proc.2021 m. tokiy buvo — 71,43 proc.). Daugiausiai tvirtai
apsisprendusiy toliau testi studijas yra Meny ir ugdymo fakultete (69,74 proc.). 28,69 proc. studenty
Siek tiek abejojo, bet Siuo metu yra nusprende testi studijas. 9,47 proc. pirmo kurso studenty svarsto
peréjimo j kitg aukstajg mokyklg galimybe (10 pav.).
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10 pav. Sprendimas dél studijy Kauno kolegijoje

Apklausos duomenys atskleidé, kad pirmo kurso studentai gerai lanko paskaitas: 28,69 pirmo
kurso studenty (2022 m. — 32,57 proc., 2021 m. — 45,26 proc.) savo paskaity lankomumga jvertino 100
proc., 60,45 proc. (2022 m. — 58,86 proc., 2021 m. — 47,81 proc.) savo paskaity lankomumg jvertino
99 — 76 proc. (11 pav.).
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11 pav. Paskaity lankomumas

J pirmo kurso studenty nuomonés tyrimg buvo jtrauktas klausimas rekomendavimo rodikliui
NPS (angl. Net Promoter Score) nustatyti. Studenty buvo prasoma pateikti rekomendavimo tikimybe
skaléje nuo 1 iki 10 baly, kai 1 reiskia — ,,tikrai nerekomenduociau, 10 — ,,rekomenduociau”. Remiantis
atsakymais, studentai sugrupuoti j rekomenduotojus (9-10 baly), pasyvius ( 7-8 balai) ir peikéjus (1-6
balai). (12 pav.).
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12 pav. Pirmo kurso studenty pasiskirstymas pagal Kolegijos rekomendavimo jvert;j.

Kolegijos rekomenduotojy grupei (rekomendavimo jvertis 9-10 baly) priskirti 45,68 proc.
studenty, peikéjy grupei (rekomendavimo jvertis 1-6 balai) — 16,44 proc. studenty, pasyviyjy grupei —
37,78 proc. studenty. Rekomendavimo rodiklis (NPS), kuris skaiCiuojamas kaip skirtumas tarp
rekomenduotojy ir peikéjy, yra 29,24 proc. NPS reikSmé lygi arba didesné uz O, pripazjstama kaip
geras rezultatas.

Nors padaliniuose rekomendavimo rodiklis skiriasi, taiau nenustatyta statistiskai patikimo rysio
tarp rekomendavimo rodiklio (NPS rodiklis) ir padalinio (p=0,600; p>0,05) bei tarp rekomendavimo
rodiklio ir studijy programos (p=0,108; p>0,05). Rekomendavimo jvertis yra statistiSkai patikimai
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susijes su studento apsisprendimu testi studijas Kauno kolegijoje (r=0,630, p=0,000; p<0,05) ir
studento nuomone apie studijas, pradéjus mokytis Kauno kolegijoje (r=0,626, p=0,000; p<0,05).

Studenty buvo prasoma pateikti pasitlymus studijy kokybei, aplinkai, komunikacijos gerinimui.
Studentams labai aktualus studijy tvarkarastis: studijy tvarkarastis turéty bati paskelbiamas anksciau
nei Siuo metu tai daroma; studijy tvarkarastis galéty buti patogesnis, lengviau suderinamas su darbu;
turéty bati maziau sudaryto tvarkarascio pokyciy.

Modulinése studijy programose atkreipiamas démesys, kad kartais nesutampa metodiniuose
reiklavimuose ir deéstytojy teikiama informacija apie integruoto darbo gynimg, todél vieninga
informacija apie reikalavimus integruotam darbui, geresné komunikacija tarp modulyje dirbanciy
déstytojy.

Taip pat studentai atkreipia démesj, kad kai kuriuose studijy dalykuose reikéty vengti
pasikartojanciy temy bei galéty bati jdomesnis studijy medZiagos pateikimas, reikéty geriau
suformuoti pogrupius (pvz., ne pagal abécéle, bet pagal pazangumg), perzilréti atsiskaitymo badus,
geriau sudélioti tarpiniy atsiuskaitymy grafika.
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Rezultaty apibendrinimas

1. Tyrimo rezultatai atskleidé, kad pirmo kurso studentai studijuoja jiems tinkama studijy
programg (vidurkis —4,13) ir yra patenkinti savo studijy pasirinkimu (vidurkis — 4,02).
2. Informacijos apie Kauno kolegija pakankamumo prie$ stojant vertinimas yra vidutiniskas

(vidurkis — 3,54), taciau pirmo kurso studentams informacijos apie studijas ir paslaugas studentams
pakanka arba i$ dalies pakanka. Tik 3,34 proc. apklausty pirmo kurso studenty, teigia, kad jiems
informacijos nepakanka. Pavieniai studentai mini, kad triksta informacijos apie stipendijas, praktikos
vietas, mainy pagal Erasmus+ programa detalig jgyvendinimo eiga, studijy testinumg ir realias
galimybes jsidarbinti baigus studijas, kt.

3. Pirmaisiais studijy metais studentams vidutiniskai pavyksta susitvarkyti su studijy kraviu
(vidurkis — 3,62), taciau palankiai vertina galimybes konsultuotis su déstytojais (vidurkis — 4,04),
prireikus sulaukia Kolegijos / fakulteto administracinio personalo pagalbos (vidurkis — 3,94), jauciasi
laukiami Kolegijoje (vidurkis — 3,81). Pirmo kurso studentus mazZiausiai tenkina studijy tvarkarascio
patogumas (vidurkis — 3,02).

4, Vyrauja jvairi nuomoné apie studijas Kauno kolegijoje: 31,3 proc. studijuojanciy teigia,
kad rado tai, ko ir tikéjosi, 30,36 proc. studenty studijos yra sunkesnés nei tikéjosi, 20,61 proc.
studenty studijos yra lengvesnés nei tikéjosi, 11,7 proc. apie studijas dar nespéjo susidaryti jokios
nuomoneés, 3,9 proc. pirmo kurso studenty yra nusivyle pasirinke Sias studijas.

5. Dauguma studenty yra patenkinti pasirinkta studijy programa bei studijy kokybe, o 89
proc. pirmo kurso studenty yra apsisprende testi studijas Kauno kolegijoje. Likusieji svarsto galimybes
pereiti j kitg auk$tajg mokykla, keisti studijy programoje ar nutraukti studijas.

6. Nusivylimg studijomis saglygoja per didelis studijy krivis, nepatogis tvarkarasciai, kai
kuriy déstytojy nesupratingumas, geranoriSkumo stoka ar netinkamas bendravimas su studentais,
nenaudingy specialybei dalyky mokymasis, kt.

7. Apklausos duomenys atskleidé, kad pirmo kurso studentai pakankamai gerai lanko
paskaitas. 28,69 proc. pirmo kurso studenty savo paskaity lankomumg jvertino 100 proc., 60,45 proc.
studenty — 99 — 76 proc.

8. Pirmo kurso studenty rekomendavimo rodiklis yra 29,24 proc. Tai pakankamai aukstas
jvertinimas.

9. Pirmo kurso studentai kaip labiausiai tobulinting aspektg isSskiria studijy tvarkarastj: vélai
paskelbiamas, daznai keiciasi, nepatogus.
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